
す。また何十年と長くご使用頂くものなので施工スタッフ一同精魂込めて丁寧に設置する事を心掛けており

日本から取り入れ、世界にその必要性を叫ばねばならないと感じております。地球温暖化を防止し、エネル

②御社のサービス内容と太陽光発電事業に関する実績を教えてください。

メーカー１０社からお客様のお宅にあった１番最適なものをご提供できます。住宅用から産業用まで幅広く

今はまさにエネルギー革命の真っただ中におり、世界的に自然エネルギーへの大転換が早急に叫ばれて

太陽光発電実績１００社様からのインタビュー。　　　　　　平成23年5月

①御社の太陽光発電に関する考え方について教えてください。

おります。その中で無限エネルギーである太陽光発電の普及は急務であり、東日本大震災を経験した我々

ギーを生み出す際に公害を出さない、また事故の危険性がなく、さらにエネルギーの奪い合いのないクリー

ンで安全な太陽光発電を普及し、ひとつでも多くのご家庭・企業に普及していきたいと感じております。

３６５日太陽光発電を見守ってくれる「クラウド型お客様遠隔サービス」・施工保証・定期点検です。全主要

実績があります。

また、互いを思いやる暖かい企業を作りあげたいと思っております。

東日本大震災で、エネルギーのあり方を世界が考えさせられたと思います。色々な意味で、自然エネル

温暖化・人口爆発・枯渇していく資源エネルギー等、地球環境は悪循環の方向に向かっております。特に東

日本大震災を経験したここ日本では危険性のあるエネルギーからの脱却をまさに今、やらなければなりま

思います。

ギーの太陽光発電の普及が急がれています。弊社は商品群が豊富でお客様にとてもご好評を頂いており

ます。また、各メーカーの研修を受けた社員が専属でご担当いたしますので安心です。今後もお客様第一

主義を貫き、より一層サービス向上に努めてまいります。

⑦最後にお客様に一言お願いします。

　　　　株式会社エコスマイル

④最も印象に残ったお客様とのエピソードを教えてください。

太陽光発電を設置したいという気持ちが強く、金銭面やメリット・デメリット等で色々悩まれましたて、会社も

１５社で比較検討されましたが総合的に弊社を信用して頂き、今ではものすごく喜んでおり、時々お客様を

ご紹介いただいております。

⑤なぜ、今太陽光発電なのかを教えてください

③御社の施工に対する考え方について教えてください

重点を置くとお屋根がおろそかになりかねないので、「１」に「お屋根」「２」に「太陽光発電」と考えておりま

お客様にとってお屋根と太陽光発電を比べた時優先すべきはお屋根です。太陽光発電設置にあまりにも

せん。平和なエコエネルギーをみんなで広げ、「心の底からスマイルになる」そんな世の中を共に作りたいと

⑥御社の今後のビジョンを教えてください。

太陽光発電お客様満足度NO．１のリーディングカンパニーとして日々努力し、全国展開を目指します。


